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Rynek koleil regionalnych w Polsce to wielu
przewoznikow, to przenikajace sie obszary wspotpracy
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Zmiany systemu prawnego, zasad finasowania i oczekiwania
spotecznosci lokalnych wyksztatcity pozytywne formy
wspotpracy Organizatora Przewozow i Operatora dla :
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* transparentnosci celi i funkcji uczestnikdw procesu przewozowego — Organizator zlecajgcy
i finansujgcy zadanie publicznego transportu zbiorowego, Operator realizujacy zlecenie wg znanych
zrodet finasowania i ich poziomu,

» stabilnosci udziatu w procesie — umowne gwarancje uczestnictwa w procesie w dtugich okresach,
» efektywnosci - zaangazowanych srodkéw i zasobow

e optacalnosci uczestnictwa w procesie - wysoki poziom efektywnosci ma znaczacy wptyw
na ponoszone koszty,
- wspolnie honorowane umowy, porozumienia negocjowane wzajemnych podziatow, udziatow w
przychodach,

* kontrola i rozwdj systemu - uczestnicy procesu majg wptyw na ewentualne korekty zatozonych
planéw oraz na rozbudowe systemu.

Konferencja
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Ale wspotdziatanie Organizatorow Przewozow,
Operatorow i innych podmiotow uczestniczacych
W procesach to procesy.
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Organizator Przewozow zleca z roku na rok wiekszg
prace eksploatacyjna wlasnej Spoice
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Przewonik Wykonana praca eksploatacyjna w poszczegoélnych latach (pockm)
2012 2013 2014 2015 2016
Koleje Dolnoslaskie 2 550 000,00 2 790 000,00 3520 000,00 4764 989 6 000 000,00
Koleje Matopolskie - - - 400 534,00 1284 826,00
Koleje Mazowieckie 16 571 919,00 16 711 408,00 16 172 851,00 16 237 308,00 17 500 000,00
Koleje Slaskie 3111 890,00 7 427 240,00 6 900 000,00 6 108 636,00 6900 000,00
Koleje Wielkopolskie 1525 165,00 3154 897,00 3638 862,00 3987 961,00 4900 000,00
todzka Kolej Aglomeracyjna - - 292 740,00 1703 873,00 2 040 173,00
SKM Warszawa 2 881 380,00 2 781 790,00 2 881 380,00 2 881 380,00 3074 777,00
WKD 1146 292,00 1214 668,00 1 300 525,00 1197 245,00 1201 781,00
Razem 27 829 886 33 879943 34 706 358 37 281 926 42 901 557
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Poza przewozami w regionie pozostaje obszar roznych systemow
transportowych - niestety ta przestrzen przez wiele lat nie
notowata zbyt wielu spdjnych projektow

ORGANIZATOR
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- polityka wtadz samorzagdowych - komunikacja kolejowa a szczegdlnie dworzec kolejowy byt poza
zainteresowaniem wtadz miasta, natomiast problemy wynikajgce z prowadzenia dziatalnosci
dworca, jako obiektu komunikacyjnego byty problemami kolei,

- nieprzekraczalna granica infrastrukturalno — architektoniczna - pomiedzy dworcem kolejowym
a ,miejskg komunikacjg”,

- stanowisko kolei — brak wdrozen komunikacyjnych , poczynajac od rozktadu jazdy a konczac na
oznaczeniu ,sciezki podrozy” dla klientdw, ktérzy zamierzajg zmienié srodek transportu (na lub
przy dworcu kolejowym),

- brak srodkow finansowych - na realizacje przygotowanych projektdw,

- Owczesny brak sygnatdw z systemu komunikacyjnego — przewoznicy zainteresowani wtasnym
obszarem dziatalnosci, wytgczone przewozy do i z pracy przez pracodawcow, konkurencja na
drogach (busy), znikomy nacisk potencjalnych klientdw,

- systemy taryfowo — biletowe — odrebne uregulowania taryfowe, brak wzajemnych systeméw
sprzedazy biletow. Kontarencla

Puncusze, DOLNY  unia europejska Zakup Nowoczesnego Taboru Szynowego
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Sukcesywnie zdobywane doswiadczenia pozwolity na opisanie
cech zintegrowanych systemow transportowych
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* tworzenie i rozwijanie powigzan funkcjonalnych dla poszczegdlnych
uczestnikdéw (reprezentantow gatezi transportu) procesow przewozowych,

* wyraznie okreslone role Organizatora Przewozow i Przewoznika,
e sprawny nadzor i kontrola realizacji poszczegdlnych procesow,

* rozwigzania technologiczne umozliwiajgce potencjalnemu podréoznemu
podjecie decyzji o wyborze Srodka transportowego przed podrozg,

* urzgdzenia do obstugi podroznych,

* rozwigzania sprzedazowo-taryfowe.

Konferencja
E B ® DOLNY  uniacuropeisia - Zakup Nowoczesnego Taboru Szynowego
Europejskle Europejski Fundusz
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Dla integracji roznych ofert przewozowych
wazkim elementem systemu jest Dworzec Kolejowy
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e usytuowany na obszarze kolejowym obiekt budowlany lub zespo6t obiektow
budowlanych do obstugi podroznych lub ustug towarzyszacych tej obstudze,

obejmujacy urzadzenia do wykonywania czynnosci zwigzanych
Z prowadzeniem ruchu pociggow,

integrator kolejowego transportu dalekobieznego i lokalnego,

wezet intermodalny,

niekiedy jest elementem miejskiej sieci handlowe;j.

Konferencja
undusse DOLNY'  unia europeiska Zakup Nowoczesnego Taboru Szynowego
ek ol SLASK i : .
rrosemeaena Elementem Rozwoju Dolnego Slaska



Zaprezentowane doswiadczenia i korzysci przekonuja, ze dworzec
kolejowy dla zintegrowanej komunikacji nie moze by¢ wyspa
komunikacyjng, gdzie sie konczy lub rozpoczyna sie podréz.
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Jest to obiekt, ktory spaja, integruje, uzupetnia wiele systemow
transportowych a dzieki swoim funkcjom istotnie wptywa na rozwoj
swiadczonych ustug.

=
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Dobrze zaprojektowany | zorganizowany system
gwarantuje, ze ,,Sciezka podrozy "pasazera jest:
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- czytelna - odpowiednio wypetniona informacja,

- krétka - pasazer bez wzgledu na stopien sprawnosci w czasie zmiany
srodka transportowego prowadzony krotkimi ciggami
komunikacyjnymi,

- bez zbednych barier - punkty odprawy podroznych stanowig wsparcie
dla realizowanego procesu, a nowoczesne technologie
umozliwiajg zawarcie umowy przewozu przed rozpoczeciem
podrozy np.: poprzez Internet, telefon komorkowy, bardzo
istotne jest wzajemne honorowanie przez przewoznikow:
biletow, kart czy innych dokumentow,

- optacalna - niskie optaty za przejazd, preferowane promocje i
programy lojalnosciowe, analizowane koszty jakie poniesie

w trakcie drogi do pracy, szkoty. Konferench
onferencja

E Fundusze DOLNY ' unia europesa - Zakup Nowoczesnego Taboru Szynowego
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Strefy dotychczas niedostepne stajg sie jednak w kolejnych
okresach przyjazne dla uczestnikow procesu przewozowego

ORGANIZATOR

Koleje -~
Dolnoslgskie

- polityka wtadz samorzagdowych - wtadze miasta, gminy, powiatu uznajg komunikacje kolejowg i obiekty
infrastruktury kolejowej jako elementy systemu transportu publicznego obszaru komunikacyjnego,

a&= NARZECZKOLEI

- znikajg bariery infrastrukturalno — architektoniczne — pomiedzy kolejowg przestrzenig komunikacyjna a
komunikacjg miejska,

- naprawa, rewitalizacja, budowa - infrastruktury/dworca - krétsza i czytelna ,$ciezka podrdzy” dla klientow,
ktdrzy zamierzajg zmienic Srodek transportu (na lub przy dworcu kolejowym),

- wyzsze budzety samorzadow — wieksza liczba zamawianych wozo — i pociggokilometréw , nowoczesny tabor,
technologie informatyczne wysokiej generacji,

- operatorzy zmniejszajg koszty i pozyskujg nowych klientow — poszukujg poza wtasnym obszarem dziatalnosci
nowych partnerow, zmiana postrzegania publicznego transportu zbiorowego, odmienna definicja konkurencji
w zaleznosci od polityki wtasciciela,

- oferty taryfowo — biletowe - budowane i honorowane przez Organizatorow publicznego transportowego
wszystkich szczebli samorzagdowych — wspodlne bilety, oferty, polityka bezptatnych przejazdéw.

Konferencja
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Operatorzy sprawnie wpisujg sie w kazdy projekt integrujacy
publiczny transport zbiorowy
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X Ao L L 24 g BILET ZINTEGROWANY
@mﬁ BOLESLAWIEC LEGNICA

SN\ BILET ZINTEGROWANY
gﬁ’ WALBRZYCH

- Bilet Zintegrowany Karpacz

- Bilet Zintegrowany P/T/A — oferta innego przewoznika, honorowana w pociggach Spétki Koleje
Dolnoslgskie na obszarze tzw. Duzej Aglomeracji Wroctawskiej,

- wybrane oferty komunikacji miejskiej na obszarze Wroctawia

Konferencja
Funcusze DOLNY  unio europesa Zakup Nowoczesnego Taboru Szynowego
el e SLASK o .
prosrm ety Elementem Rozwoju Dolnego Slaska



Obszary obstugiwane w ramach ofert to gminy:
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- Kunice - Szczawno-Zdroj
- Mitkowice - Walin
- Prochowice - Bolestawiec
- Watbrzych - Jelenia Gora
- Boguszéw-Gorce - Mystakowice
- Jedlina - Kowary
- Gluszyca - Karpacz
Konferencja
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Liczba pociggow obstugujacych oferty w poszczegolnych
aglomeracjach wynosi:

Koleje —
Dolnoslaskie

- Legnica-76

- Bolestawiec - 31
- Jelenia Gora - 39
- Watbrzych - 39

- Wroctaw - 222

Fundusze DOLNY Unia Europejska
Europejskie ~ Europejski Fundusz
Program Regionalny SLASK Rozwoju Regionalnego
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Operatorzy sprawnie wpisujg sie w kazdy projekt integrujacy
publiczny transport zbiorowy
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- Bilet Wspdlny 70-minutowy — obowigzujgcy w komunikacji miejskiej w Krakowie oraz
w pociggach na odcinku Krakow Olszanica — Wieliczka Rynek Kopalnia

- Bilet miesieczny zintegrowany — obowigzujgcy w pociggach oraz komunikacji miejskiej
w Krakowie przy przejazdach do 150 km

- Matopolska Karta Aglomeracyjna — obowigzujgca przy przejazdach wszystkimi liniami SKA
i komunikacji miejskiej w Krakowie i Tarnowie

Konferencja
5 Fuiss DOLNY  unio europeista - Zakup Nowoczesnego Taboru Szynowego
Program Regionalny SLASK s egoner Elementem Rozwoju Dolnego Slqska



W miesigcu z ofert korzysta:
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- Bilet Wspodlny 70-minutowy — 750 osdb

- Bilet miesieczny zintegrowany — 1050 osob

Konferencja
5 Finiss DOLNY  unic evropesia & Zakup Nowoczesnego Taboru Szynowego
PRI egonty SLASK oot Elementem Rozwoju Dolnego Slaska



Oferty zintegrowane obstugiwane s3 przez:

Koleje —
Dolnoslgskie

- 80 kursow - Biletu Wspdlnego 70-minutowego

- 115 kursow - Biletu miesiecznego zintegrowanego
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Operatorzy sprawnie wpisujg sie w kazdy projekt integrujacy
publiczny transport zbiorowy
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- Wspolny Bilet Aglomeracyjny obowigzujgcy dla linii tédz — towicz, £t6dz —
Kutno, tddz — Sieradz oraz £t6dz — Koluszki

- honorowanie biletow Lokalnego Transportu Zbiorowego w todzi

- wspolna oferta tKA i komunikacji miejskiej w todzi i Warszawie potgczona
z przejazdem pociggiem Sprinter

Konferencja
e DOLNY ' unia europeska Zakup Nowoczesnego Taboru Szynowego
UrOpe]Skle SLASK Europejski Fundusz

Faaas e e Elementem Rozwoju Dolnego Slaska



Taka forma integracji z transportem miejskim obejmuje
wszystkie potgczenia uruchamiane przez tKA
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Operatorzy sprawnie wpisujg sie w kazdy projekt
integrujacy publiczny transport zbiorowy

Koleje -
Dolnoslgskie

ORGANIZATOR

- honorowanie Wspdlnego Biletu ZTM — WKD - KM

Oferty zintegrowane obstugiwane sg przez:

- 174 pociagi w dni robocze oraz 110 pociggow w weekendy swieta

Konferencja
Pundusee DOLNY  usic europeiska Zakup Nowoczesnego Taboru Szynowego
ek ek SLASK i "
rrosrm ey Elementem Rozwoju Dolnego Slaska



Operatorzy sprawnie wpisujg sie w kazdy projekt
integrujacy publiczny transport zbiorowy

Koleje —
Dolnoslgskie

ORGANIZATOR
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- - honorowanie oferty innego przewoznika ,,BiT City” na odcinku Torun Gtowny — Torun Wschod

Oferty zintegrowane obstugiwane sg przez:

- 31 pociggdéw w dni robocze oraz 28 pociggdéw w weekendy sSwieta

Konferencja
E undusze DOLNY'  uic europeisko - Zakup Nowoczesnego Taboru Szynowego
Program Regionalny SLASK  ronoiiveoonines Elementem Rozwoju Dolnego Slaska



Operatorzy sprawnie wpisujg sie w kazdy projekt integrujacy

publiczny transport zbiorowy

Koleje
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Dolnoslgskie

- Bilet Wagrowiecki
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- Bilet Bus — Tramwaj — Kolej w ramach aglomeracji poznanskiej

- Bilet Gnieznienski — oferta innego przewoznika, honorowana w pociggach Spotki Koleje Wielkopolskie

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

DOLNY Unia Europejska
~ Europejski Fundusz
SLASK Rozwoju Regionalnego

®
BUS TRAMUWA) KOLE)

bustramwajkole;.pl

Konferencja
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Oferty zintegrowane obstugiwane sg przez:
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T

- Bilet Wagrowiecki — 39 pociggéw
- Bilet Bus — Tramwaj — Kolej — 167 pociggow

- Bilet Gnieznienski — 37 pociggéw

Konferencja
i fusins DOLNY' unio europeisko B Zakup Nowoczesnego Taboru Szynowego
Program Regionalny SLASK Ramigp Aol Elementem ROZWOju DOInego SIQSka



Ze zintegrowanych ofert korzysta srednio
w miesigcu ponad 3000 oséb

Koleje

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny
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Dolnoslgskie

Gofaricz
Wagrowiec
Skoki £¥ o
Mogilno
Stawa Wikp.
Gniezno
POZNAN Gt.
Wrzesnia
s Poznan Wsch.
quszyn’e_M Lubon
Zba;zyﬁ e Konin koto
Grodzisk Wlkp.
Wolsztyn £ Jarocin
Boszkowo
Leszno Kalisz
Kobylin
Krotoszyn Ostréow Wikp.

Kepno

D_OLNY Unia Europejska -
SLASK Europejski Fundusz

Rozwoju Regionalnego

Kutno
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Pasazerowie coraz czesciej wybierajg pociagi
kolejowych Operatorow ZSPK
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Przewonik Liczba pasazerdw przewieziona w poszczegdlnych latach
2012 2013 2014 2015 2016 *

Arriva 2492527 2487 661 4 601 075 4288720 2342030

Koleje Dolnoslaskie 1 690 000 2 420000 3 600 000 5220000 7 310 000

Koleje Matopolskie - - - 1800 000 4788 024

Koleje Mazowieckie 59 106 665 62 448 298 62 574 784 63 237 606 60 900 000

Koleje Slaskie 9121 005 16 332 040 16 036 496 15 893 494 15 500 000

Koleje Wielkopolskie 3347831 4563 483 7 240758 7 366 187 8 300 000

todzka Kolej Aglomeracyjna B B 349 789 1 600 000 2520115

SKM Warszawa 17 255 956 22 578 234 25 588 436 25311861 23 815 723

WKD 7 099 197 7 399 021 7 942 015 7 655 889 6 886 835

Razem 100113181 | 118228737 | 127 933 353 132 373 757 132 362 727

* Na sieci PKP PLK zintensyfikowany proces naprawy i modernizacji infrastruktury kolejowej
COo Wigze sie ze znacznymi ograniczeniami w ruchu pociggow

Konferencja
E undusze DOLNY'  uic europeisko E&l Zakup Nowoczesnego Taboru Szynowego
Program Regionalny SLASK  ronoiiveoonines Elementem Rozwoju Dolnego Slaska



Zebrane doswiadczenia i wspotpraca z partnerami w zintegrowanym
systemie transportowym daje szanse na pozytywne zmiany

ORGANIZATOR
DI

Koleje — o '-,
Dolnoslgskie S.%

a&= NARZECZKOLEI

Zbiezne strategie i realizacje Organizatorow Przewozow

Koleje Samorzadowe przyjmujg na siebie wiele zadan
przewozowych w ramach integracji systemow transportowych
miast, aglomeracji

Wspadlne oferty taryfowe i sprzedazowe

Dla pasazera zanika bariera srodka transportowego, procesu
i dokumentu zawarcia umowy przewozu
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Koleje —~
Dolnoslgskie

Dziekujemy kolejowym
Operatorom przewozowym za
pomoc w przygotowaniu informaciji
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